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Das HUG Behlndertenprogramm

Befund im 2012
» Mangelndes Wissen der Pflegenden Uber geistige Behinderung
» Schwierigkeiten im Pflegeprozess
» Schwierigkeiten bei der Kommunikation und Ubertragung von Informationen
Zielsetzung
Verbesserung der Betreuung von Menschen mit geistiger Behinderung (MGB)
im Universitatskrankenhaus in Genf (HUG)
Sekundare Ziele
Die Kommunikation zwischen den verschiedenen Beteiligten zu erleichtern
Die Koordination der internen und externen medizinischen Versorgung sicherstellen
» Medizinische Pflegekrafte flur Behinderte ausbilden und einsetzen
» Die besonderen Gesundheitsbedurfnisse von Menschen mit GB erkennen
» Die Sammlung von statistischen und epidemiologischen Daten sammeln



Das HUG-Behindertenprogramm

Zlelgruppe:

Menschen mit folgenden Behinderungen:
« Geistige Behinderung
» Autismus-Spektrum-Stérungen

« Zerebrale LAhmung

« Mehrfache Behinderungen

« 1 Krankenschwester, ausgebildet fir Behinderung : 100% bttt
1 Kinderkrankenschwester, ausgebildet fir Behinderung : 50%

- Eine Arztin, ausgebildet fur Behinderung : 60 %.

 Fortbildungsprogramm flr medizinische Fachkrafte
« Eine spezielle Behindertenberatung : consultation.handicap@hcuge.ch
« FALC-Kommunikationsmittel : https://santebd.org

Tiré de:
http://www.zeblog.com/blog/uploads/m/malvinaphotograph
e/handicap_mental_photo.jpg


mailto:consultation.handicap@hcuge.ch
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Das HUG-Behindertenprogramm

 Bereich Erwachsene HUG: 1067 identifizierte Erwachsene
Patienten mit GB

 Im Durchschnitt pro Tag:
» 40 Patientenbewegungen, davon 2/3 in der Psychiatrie
» 4-6 stationare Patienten auf der Intensivstation
» 20 chronisch Kranke stationar




Das HUG-Behindertenprogramm

* Webseite : klicken Sie auf : “HUG handicap”
e https://www.hug-ge.ch/accueillir-patient-situation-handicap

PROFESSIONNELS ACCUEILLIR UN PATIENT EN SITUATION DE
DE LA SANTE HANDICAP

PATIENTS & VISITEURS

€} Partager = Imprimer
PROFESSIONNELS DE SANTE -

LES PERSONNES CONCERNEES

PRISE EN CHARGE D'UN PATIENT

Le programme handicap HUG s’adresse en particulier aux
DEMANDER UNE ANALYSE patients adultes en situation de handicap qui présentent une
déficience intellectuelle (retard mental), des troubles du
ACCUEILLIR UN PATIENT AVEC UN spectre de l'autisme, ou un polyhandicap. Les personnes
HANDICAP OU UN DEFICIT concernées bénéficient d'une procédure d'accueil simplifiée
aux urgences et d'une prise en charge adaptée a leurs

PATIENT EN SITUATION DE besoins spécifiques.
HANDICAP



https://www.hug-ge.ch/accueillir-patient-situation-handicap

AUFNAHME FORMULAR

FUR KINDER / ERWACHSENE MIT BEHINDERUNGEN

‘Wom Patienten ! der Einrichtung ! der Familie auszufillen ausgefiillt am
Name : Pflegeheim :
‘Yormame : Wohnort'Aufenthaltsort
Geburtsdatum: Telefonnummer:
Krankenkasss: Referenz Krankenpfleger/in :
“ersichertennummer: Telefonnummer :
IWIAYS - O ja O nein : Mail :
Hausarzt Referenz Befreuern'in :
Telefonnummer Telefonnummer :
Mail - Elterm/Familie :
Betreuer/ Vormund: Telefonnummer :
Handynummer: Mail :
Wil - Fontakiperson im Motfall:
Behinderung Werhaltensauffélligkeiten O ja O nein
O geistigip=ychisch Cphysisch Fommunikationsstorungen Cja O nein
O sensorische Storung {sehen, haren..) Risiko durch O Weglaufen [ Sturz
O multiple Behinderungen [Selbst-Aggression D Hetero-Aggression
Allergien 'I.I'::-ral:.--EmE:fehlung.en.
Medikaments - O nein O ja (Wenn ja- aiesem Dowumeant belzutdgen)
Lebensmittel -

Kommunikation
O Sprechen O ‘Worter O Gergusche [0 Haren [T Verstehen O Gebarden
Hilfsmittel zur Kommunikation 00 Computer O Piktogramme O andere: ... ...

Pflege

Ubliche Schmerzskala [0 nein O ja: Wenn ja, welche Skalen © ..o
Matiriche Atmung O O2 Durchfluss Liter fmim = 00 zusaizliche Gerdte - ... ... ... ..
Mobilitatsabhangigkeit: [ keine [ sitzen [ asufstehen O gehen
Essen : O mit dem Mund O durch PEG O durch PEJ O eingedicktes Wasser O ja [0 nein
Welche Ern&hrungsform : Diat [ Konstistenz der Nahrung

Andere Pflegemassnahmen :

Ee5eitigund
Harninkontinenz Cja O nein. Stuhlinkontinenz Oja O nein.
OWindelschutz [0 kondom CBlasenkatheter O Anders @ e

Epilepsie
Auslésende Faktoren: ... ...
‘Verlauf wvon Anfallen |I.-'l.-"amze.l|:hen Haupfmanﬁestamnan E-f-::j

H Huﬁgkeu von Anfallen .
Einstellung zur Krise und Eteha n-:llung |‘|’aLr|' Med.ilr:lmanten Ka.n‘e r:.he dem Dokument
beizufiigen i=t]

Medizinisch-chirurgische/DiagnostischeAnamnese .

Impfung {Tetanus, Grippe._..) :

Spezielle Uberwachung O Heut.... ...
O Andere:

Besondere VorsichtsmaBnahmen (z. B. nichf benihrbar, nichf gerduschvertragiich). ... ...

Tipps zur Kontaktaufnahme mit der Person (Benihrung, Blick, Ahsfand, efc.)

(bliche Ereignisse zum Ausdruck bringen Betreuung : Was ist zu tun?
1. BERMEIE. e 1.
3. Unannehmlichkeiten .. 3.
4. Llnstmmlgkeﬂ:en 4.
5. 'u‘.'u:}hlheﬁnden 5.
Hilfsmittel Kommt mit :
Das ist zu erwarten O Brille
O Einzelzimmer O Gehir'Apparat
O Doppelzimmer O Schutzhelm
O Gitterbett O Angepasstes/Spezialbett
O Angepasstes/Spezialbett O Transiticnal Objekt
O Bett fiir Begleitpersonen O Positionier-Kissen
O Posifionier-Kissen O Fesseln
O Fesseln O Schienen
O Schienen O Manueller Rollstukl
O Manueller Rollstuhl O Elekirische Raollstuhl
O Gehhilfsmittel O Gehhilfsmittel
O anders .o O andere .
Ruckiransport

71 Kontaktieren Sie dem Aufenthaltsort so schnell wie moglich fur den Ricktransport

i1 Bestellung fiir Krankenwagen sus dem Spital mit Bestellung [ sitzend Ol liegend

Kommentare

Ubliche Medikamente und Dosierung

Referenz Krankenpflegenin fur Kindsr { Erwachsens mit gei;.1iger Behindemnung:
+  Kinderspital: Laurent Jardinizr 078/553.02.11 - laurent jardinien@hcuge.ch

- Frasarhconacnital - leshalls Brvannar - ATORRT 27 0OR - sakalla rrarsninas@ihoons oh




Schwierigkeiten bel der Pflege

» Geistige Behinderung oder geistige Behinderung
Kommunikationsprobleme

| Zur Symptome identifizierung

* Probleme der Zustimmung zur Pflege
« Spezifischer Ausdruck von Schmerz
 Atypische klinische Prasentationen

 Verhaltensauffalligkeiten ("herausfordernde
Verhaltensweisen")

* Mehrere Betelligte-Partenar, nicht unbedingt medizinisch
* Mehr Zeit nehmen
 Ethisch, administrativ und rechtlich komplexe Situationen




HUG-Katalog-Fortbildung

» Menschen mit geistiger Behinderung:
1. Ansatz zur Versorgung somatischer Probleme
Wie man Schmerzen erkennt und behandelt
Austimus Spectrum Storungen : Verstehen flr bessere Pflege
Assoziierte somatische Pathologien
Mundpflege und Mobilisierung

a ks
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Réseau Handicap Geneve

Réshange = Behinderten Netzwerk Genf https://www.reshange.net/

« Zlelsetzung:

« Begrif3ung, Beratung und Begleitung von Menschen mit Behinderungen, die
komplexe gesundheitliche Probleme haben, die Fachwissen und Koordination
Im medizinisch-sozialen Bereich erfordern.

« Fachleute zu unterstitzen und Einzelpersonen, Familien oder spezialisierten
Strukturen, die im Bereich der Behinderung in Genf tatig sind, die notwendige
medizinische und soziale Hilfe und Unterstltzung zu bieten

« Sekundar Ziele

« Forderung des Zugangs zur Versorgung und des Genfer Gesundheitssystems,
das an Menschen mit Behinderungen (MmB) angepasst ist. Damit wird den
Empfehlungen der WHO (2013) und dem von der Schweiz 2014 ratifizierten
Ubereinkommen Uber die Rechte von Menschen mit Behinderungen (CRPD
Art. 25, 2006) entsprochen

« Erstellung von Handiconsult im Januar 2020



https://www.reshange.net/

ASSOClATlON RESHANGE BEHINDERTEN NETZWERK GENF

Klinik Carouge
Arztin, ausgebildet fir MGB

Association Krankenschwester fir MGB
Réshange > «  Notfall Ebene 3 und 4 'ﬂ <
*  Zugang zur technischen
Medizinischeplattform Arsanté

° Erholungsbetten ORGANISATION EN SOINS

Handiconsult
Krankenschwester:
Finanzielle Unterstutzung durch

Zielgruppe
Menschen mit GB
Behandelnde Arzte

Handiboard fur
Fachkrafte im

” das Sozialreferat Gesundheitswesen
Familien, Fachkrafte Artze & Vereine
Betreuer, Vereine. Sekretarin

Hygienikerin

Handiconsult

Programm Handicap HUG
* Krankenschwester fir MGB
. Arzte ausgebildet fur MGB
Notfall Ebene 1 und 2
* Einlieferungen
* Kinderspital
*  Zugang zur technischen
Medizinischeplattform
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Verbesserung der Betreuung von Menschen
mit geistiger Behinderung in der Stadt Genf

Ein Beratungsgesprach mit einer
Krankenschwester zur Koordination und
Orientierung fur die Pflege von Erwachsenen

mit geistiger Behinderung.
www.handiconsult.ch
Eine mobile medizinische-pflegerische

Beratung consultation@handiconsult.ch



http://www.handiconsult.ch/
mailto:consultation@handiconsult.ch

Unser Gesundheitssystem fur Menschen
mit Behinderungen zuganglicher zu

machen, bedeutet :
Eine Beratung mit einer Krankenschwester
Arzten ausgebildet fur Behinderung
Eine Beratung durch einen
Mundhygieniker




Handiconsult

« Zur Beantwortung und Beratung aller
Fachleute, Familienangehdrigen oder
nahen Bezugspersonen, die eine
Person mit einer Behinderung
begleiten und nach Losungen im
Bereich der Gesundheit suchen

- Bewusstsein fur die gesundheitlichen
Bedlrfnisse von Menschen mit

Ratschlage
Behinderungen Koordination

Anleitung



Dental

HNO
Verdauung
Uro-Genital
Orthopéadisch

a s~ b RE

RGO : Reflux Gastro-cesophagien.

Réf. Ba M, Daniluk A, Salamun J, Haller DM, Héritier Barras
AC. Rev Med Suisse 2020;16:1796-800

Pictogrammes tirés de www.santebd.org

Gingivite
Caries
Dents de sagesse

N Gastrites
,_ . RGO
Constipation

‘zv’ -
Probléemes urinaires
Douleurs menstruelles

Pathologies orthopédiques
ou traumatiques
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http://www.santebd.org/

Entwicklung der Fachberatung
Fortbildung zum Thema Behinderung 0] gue—
medizinisches Fachpersonal
Arzten ausgebildet fur Behinderung
Ein koordiniertes Mundgesundheitssystem mit 3 #
Ebenen:
Pravention und Erkennung
Zahnbehandlung mit kleiner Anasthesie NUpR
Komplexe orale Gesundheitsversorgung in S gRe
einer spezialisierten Krankenhausumgebung i ==
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Vielen Dank fiur Ihre Aufmerksamkeit!!



