食生活改善のためのファスティングプログラム利用規約

（利用規約）
・ファール・プー・ラ・サンテファスティングプログラムに関わる規約を以下に定めます。ご利用の際は、利用規約を遵守して下さい。
・本規約を遵守いただけない場合、次回からのご利用をお断りする場合がございます。 
規約をよくお読みいただき、ご理解ご了承の程お願い申し上げます。 

(利用目的) 
・当研修は、半断食や運動、リラクゼーションなどを組み合わせておこなう日常的な食生活の
改善を目的としたファスティングプログラムです。
・滞在期間中は制限された食事量や食事内容でお過ごしいただき、自分の体の変化を感じていただく内容となっております。

(ご利用時間)
  集合時間（チェックイン）　　13時
解散　　（チェックアウト）　12時

(利用制限) 
・健康な方のご利用を対象としています。
・病気の方や、持病をお持ちのご高齢の方、精神的に非常に不安定な方などの
受け入れはできません。
・ご利用にあたっては、事前に医師が準備した健康状態確認票にお答えいただき、参加可能と判断された方のみご利用いただけます。なお、現在、病気にかかっている方、お薬を服用されている方（治療のため以外でも）、妊娠中の方などはかかりつけの医師とご相談後、健康状態確認票にお答えください。 
・ご利用は、中学生以上の方に限定させていただいております。 また、当施設は、完全なバリアフリー対応にはなっていないため、お一人で日常生活に支障のある方や階段の上り下りができない方はお受けすることができません。
・滞在に不安のある方は、お気軽にお電話かメールでご相談下さい。

(利用許諾の取り消し) 
・利用に関わらず、本規約に反すると当方が判断した場合は、利用を取り消し致します。
この場合、受領した利用料金は、返金致しません。 

(利用料金のお支払)
・ 利用料金のお支払は、7日前までに指定の口座へお振込みをお願いいたします。 
(予約確定後のキャンセル) 
・お申込後、やむを得ない理由によりご予約をキャンセルされる場合は、速やかにメールにてご連絡をお願い致します。その際の振込手数料は利用者様にご負担いただきます。
キャンセル手数料下の通りです。
お申込み日　　～７日前：キャンセル料なし
お申込み6日前～　前日：ご利用料金の50％
  ご利用日当日　　　　 ：ご利用料金の 100%

(免責及び損害賠償)
・当施設利用中および帰宅後の体調の悪化については、その原因の如何を問わず当方は一切の　責任を負いません。
・天変地異、関係各省庁からの指導、その他、当方の責に帰さない事由により利用が中止された場合、その損害については一切の責任を負いません。 
・当施設内外の建造物、設備、什器、貸出備品等を毀損、汚損、紛失させた場合には、その損害について全額賠償請求致します。 
・その他、利用者が本規約に違反したことによって、当方が損害を被った場合には、その損害について全額賠償請求致します。 
・当方の責に帰すべき事由により、利用申込者が損害を被り、その損害の賠償を当方に請求した場合は、受領した料金を限度として、賠償するものとします。ただし、利用申込者の損害の内、持ち物損失・破損等については、その損害の責任を負いません。 

(安全管理) 
・当研修参加中は、ご利用者側の責任の下に防災・防犯等の安全管理を行ってください。 
・利用者は安全のために、非常時に備えて、非常口、防災設備の位置や利用方法等については
ご到着後、必ずご確認をお願い致します。 
・ご宿泊されているお部屋の保全管理のため当方が必要と判断した場合は、お部屋内に立ち入ることがありますので予めご了承ください。 
・盲導犬、介助犬以外の動物の入場はご遠慮下さい。 
・防犯上必要と判断した場合には、使用中であっても荷物や機材等の移動をお願いする場合が　あります。 
・当施設内には、危険物の持ち込みは一切できません。 

(利用後の原状回復) 
・利用終了にあたり、ごみ等は、指定の場所に集めてください。ご使用になられたお部屋内に　
ごみを残さないようにお願いします。 
・残材・ごみ等の処理がなされなかった場合には、その費用は実費（1000 円）にて請求致します。

 (キッチン利用について) 
・当プログラムで行う調理目的以外のご利用は固くお断りします。 
・それ以外は飲料水のご使用、飲食用のためのお湯を沸かす程度、また、備え付けの器具・什器類のご使用に限らせていただき、その他の器具・什器・刃物等の持ち込みはお断りいたします。
・調理中の事故、怪我などのトラブルに関しても当方は一切責任を負いかねますので安全、衛生面にも十分ご配慮ください。 
・キッチンご使用後は、原則としてきれいに洗浄、清掃後、所定の位置に片付けてください。 
・設備、什器、貸出備品等を毀損、汚損、紛失させた場合には、速やかに申し出て下さい。　　　　 また、その損害について全額賠償請求致します。
・加熱調理中（ガス台、オーブン、電磁調理器等で）は、必ず換気を行い、やけど等のケガに　　　十分注意して下さい。 
・キッチン用洗剤、スポンジ、タワシ等の清掃、洗浄備品、その他の消耗品（オーブンペーパー、ラップ、キッチンペーパー、ふきん、ホイル、調味料等）は、備え付けのものをご利用者ください。

(個人情報の収集について)
ツバキカフェが定めたプライバシーポリシーに則ります。詳しくはそちらをご確認ください。

(個人情報の管理について)
個人情報は、厳重に管理し、お客さまにご承諾いただいた場合を除き、第三者（当社の業務委託先を除く）に対しデータを開示・提供することはいたしません。また個人情報に関する不正アクセス、紛失、破壊、改ざん、漏洩を防ぐための適切な予防および是正処置を行います。

(保管と廃棄について)
本プログラムに際し取得した個人情報の記載された印刷物は、鍵のかかる保管庫に保管し、ファスティング体験終了日より3か月間保管し、指定日を過ぎた時点でシュレッダーにて廃棄処分をいたします。

ご連絡先
個人情報等本利用規約に関するお問合せはこちらまで願いいたします
〒319-1221
茨城県日立市大みか町4－16－10　ツバキカフェ（施設：ファール・プー・ラ・サンテ）
cafe_tsubaki@net1.jway.ne.jp
2024年9月１日制定TEL ：0294（77）0463
以上
